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Plan d'action 26-27

S‘ouvrir aux De I'idée a la stratégie
opportunités & avoir avec un Projets spécialisés
réponse a ses accompagnement pour des actions
questions individualisé concretes

&c/i&queéf&{ae

de votre parcours
EXPORT

PENSER A PREPARER PASSER A

L’EXPORTATION L’EXPORTATION L’ ACTION
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PENSER A PREPARER
L’EXPORTATION L’EXPORTATION

Sournir aux @pp@n&im’fés

SER A
TION

6’\ DINERS EXPORTATION : VOS EXPERIENCES AU MENU
e eortali e Une bonne présence a l’international

§ ; dé d

Vos expériences o Structurer son eparten;nent es ventes
au menu e L’intelligence des donnees pour mieux planifier

(:Ei-‘/,' e Amazon et places de marché
1 0 3e COHORTE TECHNIQUE EN DIVERSIFICATION DE MARCHES
> 4  3jours d’ateliers et de formations spécialisés

’ o
ac@&@s % e Un diagnostic export
//'. o Une qualification de marchés

o Présentations offertes par différents experts spécialisés (aspects

aupres de
65 P M E juridiques, brevet, gestion du risque, etc.)

différentes

AUTRES ACTIVITES DE FORMATION ET DE SENSIBILISATION
e MERCADOR SAGUENAY-LAC-SAINT-JEAN

Mercad‘ r e R.I.S.E: Rencontre Internationale Sur UExportation

Saguenay-Lac-Saint-Jean \

Gala a I'exportation

e Intégrer les chaines mondiales d’approvisionnement de facon stratégique
e Passeport numeérique de produits, douane, etc.
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PENSER A PREPARER SER A
L’EXPORTATION L’EXPORTATION TION
'

net.wnse @ ges gues&’@ns

DIAGNOSTIC A L’EXPORT GRATUIT
* Savoir ou vous en étes rendu

PRI M O e Les actions prioritaires

. | e Vos forces et points a améliorer
Diagnostic
export

SERVICES-CONSEILS GRATUITS

aupres de 65 pme c&ffe’neﬂfés
e Validation de client
e Formalités douanieres

o
k /ﬂmmﬂl e Processus a ’exportation

e Reglement, certifications
e Programmes de financements
e Ettoutes autres questions
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PREPARER S
L’EXPORTATION TION
@e@icféedfasfﬁa@iemmmmpawmﬁimf&wa&sé

e Plan d'affaires a l'international @\ (g)

e Etude de marché

e Liste de clients ANALYSER q PLANIFIER

 Qualification de marchés/ salons Evplusf 1g potentiel P eI )
et des clients atteindre vos
envisagés objectifs sur les

marcheés cibles

o Etudes de marché;

o Clientéle: © Objectifs de vente;
o Concurrence; o M_arch_és e
PN oot clientéle cibles;

reglementations; ° F’tartte‘nariatsl
Aides financiéres strategiques,

a l'exportation o Strategies
marketing; 12
o |Impacts
organisationnels.

AGIR
Assurer le déploie-

. ment et le suivi
des actions de
commercialisation
a l'international

\ o Plan d'action;

o |ndicateurs de
performance;

o Suivi des résultats;
o Ajustements.

(e}

@

REFLECHIR

Connaitre son a®
entreprise, ses
objectifs d'affaires
et son environng-
\ment de marche
o Objectifs;
o Avantages
concurrentiels;
o Forces et faiblesses;
o Opportunites et

menaces; I,.
o Enjeux strategiques; ADAPTER

Réviser ses
strategies et les
adapter en fonction

é des résultats et des
D changements dans
a 'environnement

s d’affaires.
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PASSER A
L’ACTION

pngéefs_ spéaaﬁsés pour des aclions concréles

Projets collectifs

2% CIM 50
Q' CONNECT

convention + expo

e 3 pme
préparées pour
cette mission

Missiens )

DEJA REALISEES o+ RGN

RENDEZ-VOUS g | P“\

@ ¥ 4 ‘ |
Acadie Quebec o N
A Py VOTRE LEVIER A L'EXPORTATIC

l‘ﬂ x&\

2026 oo !
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E y i POUR VOS PROJETS HORS QuEBEC
4 . .c’ - PLAN DE COMM|
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a Projets collectifs

pf"@’ie@f $péaa&$és pour des aclions concréles

SE METTRE DE L’AVANT AVEC SA PROPRE PRATIQUE D’AFFAIRES RESPONSABLE
1.Intégrer Uentreprise dans une démarche de développement durable;

ex/@\ 2. Implanter des pratiques ayant les plus grands potentiels (positionnement) et

adapter le modele d’affaires ;
3.Renforcer le positionnement a 'international et les avantages concurrentiels ;

4.Augmenter les ventes a l'international.

VALORISER VOTRE PRESENCE NUMI§RIQUE A L’INTERNATIONAL
1. Clarifier sa position numérique actuelle;
ﬁ% VPN I 2. Ccfmparer sonj positionnemen,t et ses pratiques a ceux des concurrents;;
Y 3.Reduire les depenses mal ciblées et prioriser celles qui ont de la valeur;
4. Améliorer la cohérence de ses communications numériques;
5.Renforcer 'image et la visibilité de I’entreprise pour faciliter son
attractivité aupres de potentiels clients, du personnel et des partenaires.

COMPRENDRE LE PROCESSUS ET L’APPLIQUER A VOTRE REALITE

—03 DECODEZ 1.Le processus douanier, étape par étape;
O HA DODANE 2.Les notions clés (Incoterms, documentation, code SH, stratégie de prix...) ;

3.Des exercices pratiques sur vos propres cas, ordinateur ouvert.
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PREPARER PASSER A
L’EXPORTATION L’ACTION

Projels spécialisés pour des aclions concreles

Projets spéeciaux

Finaliser les mandats en cours dans les entreprises

20 pandats

174360 o
10 ruME *

EN MISSION /l/[[,ssm en m 20 participants en collaboration avec:
| utemne 2026, CQ RD[

y SOCIETE
DE LA VALLEE
| > DE LALUMINIUM
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Plan d’action 26-27

A chacune de
ves sillualions...

...une réponse

Nouveau produit ?

Nouveau marché ?
Nouvelle situation ?

PROJETS SPECIAUX
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Communications

%;- Faire rayonner I'exportation et partager les nouveautés

ﬂ 10 infolettres

%]D(I NOUVELLE CAMPAGNE DE PROMOTION [eslez & Cafful !

2026-2027

m Publications Facebook & LinkedIn
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OS] 4 communiqués de presse & articles dans les médias
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d Nos partenaires

4

{25 de SERDEX International sont financées par:

5

Canada  Québec
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WWW% d’affaires :

O Desjardins RioTinto

Entreprises

Méﬂ’lﬁﬂ@ de: 7/ \g COMMERCE

INTERNATIONAL
WA quesec

LE RESEAU DES ORPEX DU QUEBEC
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